
患者相談窓口について 
 

 当院では、患者さま・ご家族からの様々なご相談に応じています。 

窓口では担当者が対応させて頂き、場合によっては他の専門担当者がさらに詳しい対

応をさせて頂きます。 

 また、窓口にいらした方がその後の診療に不利益を被ることは一切ありませんので、

ご遠慮なくご利用ください。 
 

 

下記事項以外でもご心配、お困りの方はご相談ください。 

 

・ 転院や施設入所について 

・ 退院後の療養生活について 

・ 往診や訪問看護について 

・ 介護保険、身体障害者手帳などの手続きについて 

・ セカンドオピニオンについて 

・ 医療費等の経済的な問題について 

・ 福祉制度について 

・ カルテ開示について 

・ 家族の介護について 

・ 医療安全に関すること 

・ その他、悩み事や相談等 

 

 

 相談をご希望の方は、主治医・看護師を介してご連絡頂くか、1階総合受付までお越

しください。 

 

 

[医療相談可能日時] 

 月～土曜日（祝日、年末年始は除く） ＡＭ９時～ＰＭ５時 

 電話番号：０４７-４９１－３１１１（代） 
 

 

 

 

白井聖仁会病院 


